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I.  Chinh Sach (C6 Thé Pwort Giai Thich BDon Gian)

Theo nhw Luat Thué Vu (IRS) Muc 501(r) d&t ra, BSMH cam két cung cap théng tin hwéng dan
cho bénh nhan va ngudi bado dam vi c6 lién quan dén viéc 1ap héa don va thu tién thanh toan cho
céac dich vu dwoc cung cap. BSMH sé khdng tham gia vao bat ky hanh déng thu tién dac biét nao
(nhw dwoc dinh nghia & day) déi véi mot ca nhan dé nhan khoan thanh toan cho dich vu cham
séc trudc khi thye hién cac nd lwe hop ly dé& xac dinh liéu ca nhan dé c6 du diéu kién nhan hé
tro cham soc theo Chinh Sach HFA hay khong.

Il.  Muc Dich (Ba Théng Diép Quan Trong)

Can nh&c s ménh cai thién strc khde cong ddng, chi trong dac biét dén ngudi nghéo va nhirng
nguoi it dwoc tiép can dich vu, cung véi tinh than cla muc sw Jesus chiva bénh, Bon Secours
Mercy Health cam két cung cép théng tin hwéng dan cho bénh nhan va nguoi giam ho co lién
quan dén viéc lap héa don va thu tién thanh toan cho céc dich vu dwoc cung cap. Hoat dong
thanh toan cho céc tai khoan sé dwoc tién hanh nhéat quan, khdng phan biét chang tdc, tudi tac,
gi&i tinh, dan toc, nguén gbc qudc gia, quéce tich, ngdn nglr chinh, tén gido, gido duc, tinh trang
viéc lam hodc di hoc, khuynh hwéng, mdi quan hé, khoan dai tho bao hiém, vi thé céng dong,
ho&c bat ky yéu t6 phan biét déi x&r nao khac. Vi 18 d6, BSMH sé& khong tham gia vao bat ky hanh
dong thu tién dac biét nao (nhw dwoc dinh nghia & day) dbi véi mét ca nhan dé nhan khoan thanh
toan cho dich vu chadm séc trwédc khi thwe hién cac né lwc hop ly dé xac dinh liéu ca nhan do cé
da diéu kién nhan hé tro cham séc theo Chinh Sach HFA hay khéng.

Mbi ngudi giam ho sé dwoc bd tri thdi gian va phwong thire giao tiép hop ly dé biét va hiéu
trach nhiém tai chinh cda minh. Ngw&i giam ho sé chiu trach nhiém tai chinh cho cac dich vu
thwe t& dwoc cung cAp va ghi chép lai day dd. Pai dién va’hodc nguwdi dwoc chi dinh cia BSMH
sé codng khai rong rai Chinh Sach HFA, cung véi nhivng diéu khéc, bang cach cung cap mot
ban sao tom tat bang ngén ngt» dé hiéu cta chinh sach trwdc khi bénh nhan dwoc xuét vién.
M&i ngwdi giam hod co trach nhiém hiéu dwoc tirng khoan dai tho bao hiém cltia nguoi giam ho.
CAc trach nhiém tw trd phu cho khoan dai tho bdo hiém dwoc xac dinh theo khodn dai tho bao
hiém va chi dinh quyén lgi cla ngudi giam hd. BSMH dwa vao ban giai thich vé quyén lgi va
théng tin khac tlr ngudi bdo dadm va hang bao hiém dé can nhéc tinh du diéu kién, xem xét yéu
cau bao hiém va xac dinh trach nhiém cla bénh nhan.

lll.  Pham Vi (Nhém ngwéi ma chinh sach nay ap dung)

Chinh Séach Lap Hoa DBon va Thu Tién ap dung cho cac Co S& Cham Séc Stre Khode cua
BSMH sau day. Chinh Sach Lap Hoa Bon va Thu Tién &p dung cho cac Co S& Cham Séc Strc
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Khde ctia BSMH tai Hop Chiing Quéc Hoa Ky (“Hoa Ky”) va khdng bao gdm bt ky bénh vién

bén ngoai Hoa Ky:

Cincinnati
e Mercy Health — Bénh Vién Anderson
e Mercy Health — Bénh Vién Clermont
e Mercy Health — Bénh Vién Fairfield
e Bénh Vién The Jewish — Mercy Health
e Mercy Health — Bénh Vién West
e Mercy Health — B&nh Vién Kings Mills

Kentucky
e Mercy Health - Bénh Vién Lourdes
e Mercy Health - B&nh Vién Marcum and Wallace

Lima
o Mercy Health - Trung Tam Y Té St. Rita

Lorain
e Mercy Health — Bénh Vién Lorain
e Mercy Health - Bé€nh Vién Allen

Springfield
o Mercy Health — Trung Tam Y Té Khu Ve Springfield
e Mercy Health — Bénh Vién Urbana

Toledo
« Mercy Health - Trung Tam Y Té St. Vincent
e Mercy Health — Bénh Vién Perrysburg
e Mercy Health - Bénh Vién St. Charles
e Mercy Health - Bénh Vién St. Anne
e Mercy Health - Bénh Vién Defiance
e Mercy Health - Bénh Vién Tiffin
e Mercy Health - Bénh Vién Willard

Youngstown
e Mercy Health - Bénh Vién St. Elizabeth Youngstown
e Mercy Health - Bénh Vién St. Elizabeth Boardman
e Mercy Health - Bénh Vién St. Joseph Warren

Richmond
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« Bon Secours - Trung Tam Y Té St. Francis

« Bon Secours — Bénh Vién Céng Béng Richmond

« Bon Secours - Trung Tam Y Té Khu Vwc Memorial
e Bon Secours - Bénh Vién St. Mary’s

Rappahannock
e Bénh Vién Da Khoa Rappahannock

Hampton Roads
e Bénh Vién Bon Secours Mary Immaculate
« Trung Tam Y Té Bon Secours Maryview
o Trung Tam Y Té Bon Secours Harbour View*

Nam Carolina
e St. Francis Downtown
e St. Francis Eastside
e St. Francis Millennium

Nam Virginia
e Trungtadm Y t& Bon Secours - Nam Virginia

e Trungtam Y t& Bon Secours - Southside
e Trung Tam Y Té Bon Secours - Southampton

IV. Théng Tin Chi Tiét vé Chinh Sach (Céc Diém Hé Tro)

Chinh Séach:

Ban ké khai vé cac dich vu cta bénh vién dwoc givi dén bénh nhan/ngwdi giam ho trong cac
chu ky 1ap hoa don gia tang. Trong trwong hop khi bénh nhan khéng cé khoan dai tho bao
hiém, ma do bénh nhan tw chi tra, ban ké khai dwoc gtri sau khi dich vu dwoc cung cép. Trong
hau hét cac truo’ng hop khi bénh nhan c6 khoan dai tho thong qua hang bao hiém, cac ban ké
khai dwoc glri sau khi dich vu dwoc cung cép, yéu cau bao hiém dwoc glri va yéu ciu bao
hiém da dwoc hang bao hlem xem xét. C6 mét sO tredng hop, vi du: khi divng xem xét yéu cau
bao hiém do bénh nhan can cung cép thém théng tin, trong trwéng hop cé ban ké khai dwoc
g&ri dén bénh nhan va/hoac nguwdi giam ho trwde khi x& ly yéu cau bao hiém.

Dai dién va/hodc ngudi dwoc chi dinh cia BSMH sé cé thé tim céach lién hé v&i bénh
nhan/ngudi bao dam (qua dién thoai, thw hoac email) trong chu ky 1ap hda don ké khai dé thuc
hién viéc thu tién. Cac két qua thu tien dwoc ghi lai trén tai khoan bénh nhan.

Chu Ky Ké Khai:

Chu ky ké khai sé dworc tinh tir ban ké khai dau tién dwoc givi cho bénh nhan (ngay gii) va

bao gébm céc thong tin sau:

e CA&c ban ké khai sau dé dwoc glri cho bénh nhan/ngwoi giam hé trong khoang thoi

gian méi 30 ngay l4y ra tir quy trinh ké khai:
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Lén 1 — Ngay lap héa don dau tién

Lan 2 — 30 Ngay sau

Lan 3 — 60 Ngay sau

Lan 4 — 90 Ngay sau va thong bao nop cho Co Quan Thu Tién néu chua
thanh toan so tién con lai hodc chwa nhéan dwoc don dang ky HFA
Lan5—120 Ngay sau — Nop cho Co Quan Thu Tién (thw dwoc givi tr bo phan
Thu Tlen) theo cac quy dinh cda chinh sach nay.

o COthé st dung Co Quan Thu Tién th hai ho&c thir ba theo cac quy dinh cia
chinh sach nay.

O O O O

o

Hanh Doéng Thu Tién Dac Biét (ECA):Theo muc dich ctia chinh sach nay va nhw dwoc dinh
nghia trong phan cac dinh nghia cla tai liéu nay, ECA bao gdm cac hanh déng phéap Iy/ tw
phép va hoat dong bao cao tin dung.
« ECA phap ly & tw phap — BSMH nghiém cdm ECA phap ly va tw phap bao gébm, nhung
khéng gi¢i han &:
o Dat quyén gitr thé chap cho mét ca nhan,
Tich thu b4t ddng s&n ctia mot ca nhan,
Tich thu tai khoan ngan hang hoac tai san ca nhan cta mét ca nhan,
Tham gia vao mét vu kién dan sw chéng lai mét ca nhan,
Gay ra mot vu bat gitr, 1&nh tich bién hodc tha tuc tw phap twong tw,
Tich thu tién lwong ho&c thu nhap khac ctia mét ca nhan.

O O O O O

BSMH khéng thwc hién ECA phéap ly hodc tw phap néu trén hodc cho phép bat ky nha cung cép
nao lam viéc thay mat cho BSMH thyc hién nhirng hanh déng do.
e Hoat dong Bao cao Tin dung - BSMH c6 thé dinh ky b&o céo céc tai khoan t&i van
phong tin dung mién la:
o Da thuc hién nhirng nd Iwc hop ly dé xac dinh liéu ca nhan d6 co du diéu kién
nhan ho trg theo Chinh Sach HFA hay khéng — nhw dwgc néu dwéi day; va
o TAt ca cac yéu ciu phap ly va chinh sach hién hanh c6 lién quan da dwoc dap
rng.
« Cham soc can thiét vé y té - Phi hop véi luat &p dung va chinh séch clia BSMH:
o BSMH sé khong tri hoan, tir choi, hodc yéu cau thanh toan trwdc khi cung cap
dich vu cham sdéc can thiet vé mat y té do ca nhén, khéng thanh toan mot hoac
nhiéu héa don cho dich vu cham séc dwgc cung cap trwédc day ma Chinh Sach
HFA dai tho.

Tim Céach Xac Dinh Tinh Da Diéu Kién nhan HFA:

e BSMH sé cho phép bénh nhan ndp don dang ky HFA hoan chinh trong Thoi Gian Nop
Pon 240 ngay (nhw dwoc dinh nghia trong day).

« BSMH sé khong thuc hién ECA dbi véi bénh nhan hoac ngwdi bado ddm ma khéng tim
cach hop ly dé& xac dinh tinh da diéu kién ctia bénh nhan theo Chinh Sach HFA. Cu
thé:

o BSMH sé& théng bao cho cac ca nhan vé Chinh Sach HFA nhw dwoc mé ta trong
tai lieu nay trwéc khi bat dau bat ky ECA nao dé nhan khoan thanh toan cho dich
vu chdm séc va khong bét dau cac ECA do trong it nhat 120 ngay ké tr ngay co
ban ké khai héa don sau lan dau tién xuat vién.

o NéuBSMH cé y dinh thyc hién ECA, cac sy viéc sau day sé dién ra it nhat 30
ngay truéc khi bat ddu mot hodc nhiéu ECA:
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= BSMH sé thdng bao cho bénh nhan bang van ban réng hé tro tai chinh
c6 sén cho cac ca nhan du diéu kién, xac dinh ECA ma co sé (ho&c bén
dwoc Gy quyén khac) dy dinh bat ddu dé nhan khoan thanh toan cho
dich vu cham s6c va néu rd thoi han theo d6 cac ECA do co thé bat dau
khong sém hon 30 ngay | ké tr ngay cung cap thong béo bang van ban;

» Thoéng b&o trén sé bao gbm mdt ban tém t&t don gian Chinh Sach HFA;

= BSMH sé thyc hién nd lwc hop ly dé théng bao bang 16 cho bénh nhan
vé Chinh Sach HFA va cach c& nhan c6 thé nhan hé tro trong quy trinh
dang ky.

o Néu BSMH tdng hop cac héa don chwa thanh toan ctia mét ca nhan cho nhiéu
dot cham sdc trwde khi bat dau mot hodc nhiéu ECA dé nhan khoan thanh toan
cho cac héa don do, ho sé khdng bat ddu cac ECA cho dén 120 ngay sau khi
cung cap ban ké khai hda don sau lan dau tién xuat vién cho dot cham séc gan
day nhét trong sb téng hop thanh toan.

Xt Ly Bon Bang Ky HFA:
o Néu mét ca nhan ndp don dang ky HFA khéng hoan chinh trong Thoi Gian Dang Ky,
BSMH sé:

o Dinh chi bat ky ECA ndo dé nhan thanh toan cho dich vu cham séc; va

o Cung cap cho ca nhan thdng b&o bang van ban mé ta thong tin bd sung va/hoéc
tai liéu dwoc yéu cau theo Chinh Sach HFA hodc mau don dang ky HFA phai
duwoc giri d& hoan thanh don dang ky va dé cap ca thong tin lién hé cia BSMH
dwoc néu & cudi chinh sach nay.

o Néu mét ca nhan ndp don dang ky HFA hoan chinh trong Th&i Gian Bang Ky, BSMH
sé:

o Dinh chi bat ky ECA nao dé nhan thanh toan cho dich vy chdm soc;

o bDuwa ra quyét dinh da diéu kién vé viéc liéu ca nhan dé cé da dleu kién HFA de
nhan dich vu cham soc hay khong va thdng bao cho ca nhan bang van ban vé
quyet dinh du dleu kién (bao gdm, néu c6, hd tro cho ca nhan dé da diéu kién)
va co s& cho quyét dinh nay.

o Né&u ca nhan dwoc xac dinh la da diéu kién nhan HFA dbi véi dich vu cham séc,
BSMH sé:

» Néu ca nhan dwoc xac dinh 1a da diéu kién nhan hd tro ngoai dich vu
cham séc mién phi, hay cung clp cho ca nhan dé nhixng muc sau day:
« Ban ké khai hda don cho biét s6 tién ma ca nhan no dich vu
ch&m séc véi tw cach 1a ca nhan da diéu kién nhan HFA
« Cach xac dinh sb tién d6 va
«  Tuyén bd, hodc md t& cach ca nhan c6 thé nhan thong tin lién
quan dén AGB cho dich vu chdm séc; hoac
«  Tuyén bd, hodc mo ta cach ca nhan co6 thé nép don dang ky
hd tro nhiéu hon theo HFA.
= Hoan tra cho ca nhan moi khoan tién ma ho da chi tra cho dich vu chdm
séc (cho BSMH ho&c bat ky bén nao khac ma BSMH da chuyén ban
khoan ng dich vu chdm séc ctia ca nhan) vuot qua sb tién ma ho xac
dinh chju trdch nhiém ca nhan trong viéc thanh toan v&i tw cach ca nhan
da diéu kién nhan HFA, trir khi s6 tién vwot qua it hon 5$ (hodc sb tién
khac dwoc cong bb trong Ban Tin S& Thué Vu).

» Thuec hién tt ca cac bién phap hop ly c6 sén dé dao nguoc bét ky
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ECA nao (ngoai trr viéc ban no’) duoc thye hién déi véi ca nhan dé co
dwoc khoan thanh toan cho dich vu cham soéc.

« Khi khéng ndp don dang ky HFA, trir khi va cho dén khi BSMH nhan dwoc don dang
ky HFA trong Thoi Gian Bang Ky, BSMH, néu c6 thé, cé thé bat ddu ECA dé nhan thanh
toan cho dich vu cham séc mét khi da théng bao cho ca nhan vé HFA nhw dwoc mo ta
trong day.

Céc Diéu Khoan Khac:

« Quy Tac Chéng Lam Dung — BSMH sé& khong dwa ra quyét dinh duwa trén viéc mot ca
nhan khong du dieu kién nhan HFA theo thong tin ma BSMH co ly do tin rang khong
dang tin cay hoac khéng chinh xac hoac théng tin thu dwgc tir c& nhan bi cwdng ché
hoac théng qua viéc str dung céac bién phap ép budc.

« Xac Dinh Tinh Ba Piéu Kién Nhan Medicaid — BSMH sé tim cach hop ly dé xac dinh
liéu moét ca nhan co6 du diéu kién nhan HFA déi véi dich vu chdm séc hay khong, khi
nhan dwoc don dang ky HFA hoan chinh tlr mét ca nhan ma BSMH cho rang c6 thé du
tiéu chuan nhan Medicaid, BSMH hodn lai viéc xac dinh xem ca nhan do6 cé da diéu
kién nhan HFA déi v&i dich vu chdm séc hay khéng cho dén khi don dang ky Medicaid
clia ca nhan da hoan chinh va dwoc ndp va da xac dinh tinh da diéu kién nhan Medicaid
clia ca nhan doé.

e Khong Tir Bé BDon BDang Ky HFA — Khi nhan dwoc don tir bé da ky tir mot ca nhan,
chang han nhw ban ké khai da ky ma ca nhan dé khéng muén ndép don dang ky hé tro
theo Chinh Sach HFA hoac nhan cac théng bao dwgc mé ta trong tai liéu nay, thi viéc
do sé khong ciu thanh quyét dinh rang ca nhan dé khong da diéu kién HFA.

. Tham Quyen Cubi Cung Pé Xac Dinh Tinh Bu Piéu Kién Nhan HFA — Tham quyén
cudi cung dé xac dinh rang BSMH da tim cach hop ly dé xac dinh xem mét ca nhan co
da diéu kién nhan HFA hay khéng va tir dé cé thé thwc hién ECA dbi véi ca nhan la
thudc vé Bd Phan Dich Vu Tai Chinh Cho Bénh Nhan ctia BSMH.

e Théa Thuan vé&i Cac Bén Khac — Néu BSMH ban hodc chuyén khoan no ctia mét ca
nhan lién quan dén dich vu cham séc cho mét bén khac, BSMH sé ky mét thda thuan
bang van ban rang budc vé& mat phap Iy véi bén dwoc chi dinh hop ly dé dam béo réng
khéng c6 ECA nao dwoc thyc hién dé nhan dwoc khoan thanh toan cho dich vu chdm
séc cho dén khi tim cach hop ly dé xac dinh xem ca nhan dé c6 da diéu kién nhan HFA
ddi v&i dich vu chdm séc hay khéng.

« Cung Cap Tai Liéu Pién Ttr — BSMH c6 thé cung cap bét ky thong b&o bang van ban
ho&c phwong thirc lién lac nao dwoc mé ta trong chinh sach nay bang dién to (vi du:
qua email) cho bat ky ca nhan nao cho biét ho muén nhan théng b&o bang van ban
hoac lién lac bang dién ti.

V. Dinh nghia
e AGB — S0 tién thwdng duoc tinh hdéa don cho dich vu cap clru hoac cham séc can thiét ve
mat y t& khac clia cac c& nhan c6 khodn dai tho bao hiém.
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« Th&i Gian Pang Ky — Khoang thoi gian BSMH phai chap nhan va xt ly don dang ky xin hd
tro tai chinh theo HFA do mét ca nhan glri dé thwe hién né lwc hop Iy nhdm xac dinh xem liéu
cé nhan do co du diéu kién nhan hé tro tai chinh theo chinh sach hay khéng. Théi Han Dang
Ky b&t dau vao ngay dich vu cham séc dwoc cung cép va két thic vao cudi ngay thir 240 sau
ngay co ban ké khai héa don sau lan dau tién xuat vién cho dich vu chdm séc dwoc cung céap
ho&c it nhat 30 ngay sau khi BSMH cung cap cho c& nhan théng bao bang van ban dét ra
thoi han ma ECA cé thé dwoc bat diu sau thdi han do.

e BSMH - Bon Secours Mercy Health
e Cac Co S&@ Cham Soéc Strc Khée BSMH — Bénh vién Bon Secours Mercy Health

« ECA — ECA la cac hanh dong duoc thue hién bédi mot co sé bénh vién déi véi mot ca nhan
lién quan dén viéc nhan thanh toan héa don cho dich vu chdm séc dwoc bao tra theo Chinh
séach Hb tro Tai chinh ctia co' s& bénh vién lién quan dén viéc bao cdo théng tin bat loi vé
mot ca nhan cho cac co quan bao cdo tin dung tiéu dung hodc van phong tin dung, yéu cau
thanh toan trwéc khi cung cép dich vu cham séc y té can thiét hodc tr chdi cham séc do
khéng thanh toan, hodc cac hanh ddng can cé quy trinh phap ly hodc tw phap. Cac hanh déng
phép ly hodc Tw phap bao gém, nhwng khong gi¢i han & viéc dat quyén git thé chap cho mot
cé nhan, tich thu bat dong san clia mét ca nhan, tich thu tai khodn ngan hang hoac tai san ca
nhan cGia moét ca nhan, tham gia vao mét vu kién dan sy chéng lai mét ca nhan, gay ra mot
vu bét gitr hoac 1&nh tich bién va tich thu tién lwong hodc thu nhap khac ctia mét ca nhan.

e HFA — Hb Tro Tai Chinh Cham Séc Strc Khée
e Chinh Sach HFA—- Chinh Sach Hb Tro Tai Chinh Cham Sdéc Strc Khde clia BSMH.

« Ca Nhan Bu Diéu Kién HFA — Ca nhan da diéu kién nhan hé tro tai chinh theo Chinh Sach
HFA (khong lién quan dén viéc ca nhan do da nop don dang ky xin hd tro theo Chinh Sach
HFA hay chua).

VI. Tai Liéu Binh Kém
Tai Liéu Dinh Kém 1 - Phan Théng Tin Lién H& BSMH

VII. Céac Chinh Sach Lién Quan

BSMH dwa ra cac phwong an khac cho nhivng bénh nhan khéng c6 béo hiém hodc dwoc bao
hiém it ma khéng du tiéu chuan nhan h tro tai chinh theo Chinh Sach HFA nay. Dé biét thém
thdng tin, vui Iong xem cac chinh sdch BSMH sau:

e Chinh Séach Hbé Tro Tai Chinh Cham Séc Strc Khée ciia BSMH
e Chinh Sach Nguwoi Khéng Puoc Bao Hiém / Giam Gia Ty Thanh Toan cia BSMH
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BSMH duy tri cac Chinh sach Hé tro Tai chinh Cham soc Stre khde va Chinh sach Lap hoa
don va Thu no riéng cho cac dia diém hanh nghé cia BSMH Medical Group va cac co s&
Cham soc Khan cap. Dé biét thém théng tin, vui long xem cac chinh sach sau:

Chinh Sach Hd Trg Tai Chinh Cham Séc Stre Khée clia BSMH Medical Group
Chinh Séach Lap Héa Bon & Thu Tién ctia BSMH Medical Group

Chinh Sach Hb Tro Tai Chinh Chadm Séc Khan Céap ctia BSMH

Chinh Séach Lap Hoéa Bon & Thu No Cham Séc Khan Cép ctia BSMH

Tén Chinh Sach:  Lap Hoa bon & Ngay Duyét Xét Lan  1/23/2026 Trang: 8
Thu Tien Cuoi: o
Phién Ban: 7.0 Ngay Stra Doi Lan 1/23/2026 Ngay Ban 2/12/2019

Cubi: Pau:



BON SECOURS MERCY HEALTH

Chinh Sach Pwoc Héi Dong BSMH Chap Thuan

VIIl. Kiém Soat Phién Ban

Phién Ngay M6 Ta Ngwoi Lap

Ban

1.0 25/11/2019 | Chinh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tien

2.0 18/2/2021 Chinh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tien

3.0 17/2/2022 Chinh Sach Lap Hoéa bon & Thu | Tai Chinh/ Travis Crum
Tien

4.0 24/1/2023 Chinh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tien

5.0 22/1/2024 Cr]inh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tién

6.0 24/1/2025 Cr]inh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tién

7.0 23/1/2026 Chinh Sach Lap Héa Bon & Thu | Tai Chinh / Travis Crum
Tién

Tén Chinh Séach:

Phién Ban:

Lap HoaDon &  Ngay Duyét Xét Lan

Thu Tién Cubi:

7.0

Ngay Stra Doi Lan
Cuoi:

1/23/2026 Trang:
1/23/2026 Ngay Ban
bau:

9

2/12/2019



BON SECOURS MERCY HEALTH

Chinh Sach Pwoc Héi Dong BSMH Chap Thuan

Thong Tin Lién Hé: )
D& biét thém thong tin, vui 1dng lién hé BSMH nhw sau dbi véi cac bénh vién Mecry Health:

Tai Liéu Dinh Kém 1

Trang Web | www.bsmhealth.org/financial-assistance
www.mercy.com/financial-assistance
Dién thoai | 1-855-732-0138
Qua Phong Phuc Loi Cong Cong clia Mercy Health
Buong PO Box 631774
BuuBién | cincinnati, OH 45263-1774
Truc Tiép Mercy Health — Bénh Vién Anderson Mercy Health - Bénh Vién St. Anne

7500 State Road

Cincinnati, OH 45255

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién Clermont
3000 Hospital Drive

Batavia, Ohio 45103

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién Fairfield
3000 Mack Road

Fairfield, Ohio 45014

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Bénh Vién The Jewish — Mercy Health
4777 E. Galbraith Road

Cincinnati, Ohio 45236

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién West

3300 Mercy Health Blvd.,

Cincinnati, Ohio 45211

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh vién Kings Mills
5440 Kings Island Drive

Mason, Ohio 45040

B6 Phan:Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Trung Tam Y Té Khu Vwc
Springfield

100 Medical Center Drive (tai West North St)
Springfield, Ohio, 45504

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién Urbana
904 Scioto St,

Urbana, OH 43078

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Trung Tam Y Té St. Rita
730 W. Market St.

Lima, OH 45801

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

3404 W. Sylvania Avenue

Toledo, OH 43623

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién Defiance
1404 E. Second Street

Defiance, OH 43512

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién Tiffin

45 St. Lawrence Drive

Tiffin, OH 44883

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién Willard
1100 Neal Zick Rd.

Willard, OH 44890

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién Perrysburg
12623 Eckel Junction Rd.

Perrysburg, OH 43551

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién St. Elizabeth
Youngstown

1044 Belmont Ave.

Youngstown, OH 44501

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién St. Elizabeth
Boardman

8401 Market St.

Boardman, OH 44512

Bd Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién St. Joseph
Warren

667 Eastland Avenue

Warren, Ohio 44484

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health — Bénh Vién Lorain
3700 Kolbe Rd.

Lorain, OH 44053

B® Phan: Tw VAan Tai Chinh

Tén Chinh Séach:

Phién Ban:

Lap Hoa bon &
Thu Tién
7.0

Ngay Duyét Xét Lan
Cubi:

Ngay Stra Dbi Lan
Cubi:

1/23/2026 Trang: 10
1/23/2026 Ngay Ban
bau:

2/12/2019


http://www.bsmhealth.org/financial-assistance
http://www.mercy.com/financial-assistance

BON SECOURS MERCY HEALTH

Chinh Sach Pwoc Héi Dong BSMH Chap Thuan

Mercy Health - Bénh Vién Lourdes
1530 Lone Oak Rd

Paducah, KY 42003

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién Marcum and
Wallace

60 Mercy Court Irvine, KY 40336

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Trung Tam Y Té St. Vincent
2213 Cherry Street

Toledo, OH 43608

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién St. Charles
2600 Navarre Avenue

Oregon, OH 43616

BO Phan: Tw Van Tai Chinh

Mercy Health - Bénh Vién Allen
200 W. Lorain St.

Oberlin, Ohio 44074

B6 Phan: Tw Véan Tai Chinh

Théng Tin:

D& biét thém thong tin, vui 1ong lién hé BSMH nhw sau déi voi

cac bénh vién Bon Secours:

Trang Web | www.bsmhealth.org/financial-assistance
www.fa.bonsecours.com
bién thoai 804-342-1500 (Local Richmond)
877-342-1500
Qua H6 Tro Tai Chinh Bon Secours Mercy Health
Duwong P.O. Box 631360
Buwru Dién Cincinnati, OH 45263-1360
Truc Tiép Trung Tam Y Té Bon Secours St. Francis Bénh Vién Bon Secours Mary

13710 St. Francis Boulevard
Midlothian, VA 23114

B Phan: Tw VAan Tai Chinh

Bon Secours — Bénh Vién Céng Béng
Richmond

1500 N. 28th Street

Richmond, VA 23223

B® Phan: Tw Van Tai Chinh

Trung Tam Y Té Khu Vwe Bon Secours
Memorial

8260 Atlee Road

Mechanicsville, VA 23116

B Phan: Tw VAn Tai Chinh

Bénh Vién Bon Secours St. Mary
5801 Bremo Road

Richmond, VA 23226

B Phan: Tw VAn Tai Chinh

Bénh Vién ba Khoa Rappahannock
101 Harris Road

Kilmarnock, VA 22482

B® Phan: Tw Van Tai Chinh

Immaculate

2 Bernadine Dr

Newport News, VA 23602

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Trung Tam Y Té Bon Secours Maryview
3636 High Street

Portsmouth, VA 23707

BO Phan: Tw Véan Tai Chinh

Trung tam Y té Bon Secours tai
Harbour View (Bat dau vao Thang 5
nam 2025)

1020 Bon Secours Drive

Suffolk, VA 23435 Dept: Tw Van Tai
Chinh

St. Francis Downtown

One St. Francis Drive

Greenville, SC 29601

B Phan: Tw Van Tai Chinh

St. Francis Eastside
125 Commonwealth Drive

Tén Chinh Séach:

Phién Ban:

Lap HoaDon &  Ngay Duyét Xét Lan

Thu Tién Cubi: o
7.0 Ngay Stra Doi Lan
Cuoi:

1/23/2026 Trang: 11

1/23/2026 Ngay Ban 2/12/2019

Pau:


http://www.bsmhealth.org/financial-assistance
http://www.fa.bonsecours.com/

BON SECOURS MERCY HEALTH

Chinh Sach Pwoc Héi Dong BSMH Chap Thuan

200 Medical Park Blvd
Petersburg, VA 23805
B6 Phéan: Tw Van Tai Chinh

Virginia

727 N Main Street
Emporia, VA 23847

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Memorial

100 Fairview Drive
Franklin, VA 23851

B Phan: Tw VAan Tai Chinh

Trung tdm Y té Bon Secours - Southside

Trung tam Y té Bon Secours - Nam

Bénh vién Bon Secours Southampton

Greenville, SC 29615

B® Phan: Tw Van Tai Chinh
St. Francis Millennium

2 Innovation Drive
Greenville, SC 29607

B6 Phan: Tw Van Tai Chinh

Tén Chinh Sach:  Lap Hoa bon & Ngay Duyét Xét Lan  1/23/2026 Trang:
Thu Tien Cuoi: o
Phién Ban: 7.0 Ngay Stra Doi Lan 1/23/2026 Ngay Ban

Cuoi:

Pau:

12

2/12/2019



